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1. Praesentation
1.1. Det formelle grundlag for stiftsadministrationens virke

Denne aftale vedrgrer Helsinggr Stiftsadministrations opgavevaretagelse.
Stiftsadministrationen varetager administrative opgaver dels under biskoppens
ledelse og dels under ledelse af stiftsgvrigheden, der bestar af biskoppen og
stiftamtmanden i forening.

Stiftsadministrationen er endvidere sekretariat for stiftsradet.

Stiftsadministrationen radgiver menighedsrad og provstiudvalg i forhold til deres
opgavevaretagelse, og samarbejder med Kirkeministeriet, Landsforeningen af
Menighedsrad og andre kirkelige institutioner om folkekirkelige
udviklingsopgaver m.v.

Stiftsadministrationen varetager opgaver vedrgrende radgivning, folkekirkens
gkonomi, folkekirkens styrelse og folkekirkens personale.

Helsinggr Stift er et af landets 10 stifter. Biskoppen har en gejstlig tilsynsfunktion
for stiftet, men biskoppens gejstlige opgaver er ikke omfattet af denne aftale.
Biskoppen bestyrer bl.a. den del af feellesfonden, der vedrgrer Helsinggr Stift.

Stiftsgvrigheden, der bestar af biskoppen og stiftamtmanden fgrer tilsyn med
menighedsradenes forvaltning af kirker, kirkegarde. Stiftsgvrigheden godkender
a@ndringer i kirkebygninger, som er mere end 100 ar samt udvidelser og
anlaeggelse af kirkegarde. Stiftsradet er desuden ansvarligt for forvaltning af
stiftsmidlerne og udskrivning og forvaltning af det bindende stiftsbidrag.

1.2. Formalet med stiftsadministrationens virke
Stiftsadministrationens virke kan opsummeres i en raekke hovedformal:

1. Radgivning: Stiftsadministrationen yder juridisk og administrativ radgivning til
biskop i sager vedrgrende praester og menighedsrdd. Herudover radgives
menighedsrad og provstiudvalg i forbindelse med byggesager, herunder
igangsaetning af byggesagen. Stiftsadministrationen er servicefunktion over for
stiftets provstiudvalg i lejesager, i sager vedrgrende bortforpagtning af
praestegardsbrug, ved kgb og salg af arealer til brug for kirke og kirkegard og
andre ad hoc opgaver. Stiftsadministrationen radgiver menighedsrad og
provstiudvalg i personalesager og gkonomiforhold. Der ydes endvidere radgivning
vedrgrende gravstedsomradet, herunder kirkegardsvedtaegter og - takster.

2. Folkekirkens styrelse: Stiftsadministrationen varetager administrative opgaver
for biskoppen i relation til rammerne for den kirkelige betjening af folkekirkens
menigheder, herunder giver juridisk vejledning til biskoppen i sager om brug af
folkekirkens kirker, fortolkning af menighedsradsloven og
menighedsradsvalgloven og anszettelsesretlige forhold for praester. Stiftet
varetager sekretariatsfunktionen for stiftsgvrigheden i forbindelse med
godkendelsessager vedrgrende kirker og kirkegarde, tilsynet med
menighedsradene og behandling af plansager. Stiftsadministrationen varetager
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sekretariatsfunktionen for stiftsradet. Stiftsadministrationen samarbejder med
Kirkeministeriet, Landsforeningen af Menighedsrad og andre kirkelige
institutioner om folkekirkelige udviklingsopgaver m.v. Stiftsgvrigheden varetager
sammen med provstiudvalget tilsynet med menighedsradenes gkonomiske
forvaltning efter de bestemmelser, der er fastsat herom.

3. Folkekirkens personale: Stiftsadministrationen udfgrer administrative opgaver i
forbindelse med de ansatte ved kirker og kirkegdrde samt pa praesteomradet, f.eks.
godtggrelse og lgnforhold. Endvidere administreres lgn og tjenstlige ydelser for
preaesterne, stiftspersonale og radgivning om pensionsudbetalinger til fratradte
kirkefunktionzerer. Herudover ydes bistand i sager om personaleforhold ved
kirker og kirkegarde i forbindelse med ansaettelse, Ignfastszettelse og afskedigelse.

4. Folkekirkens gkonomi: Stiftsadministrationen varetager budget- og
regnskabsopgaver i forbindelse med forvaltning af bevillinger fra feellesfonden,
stiftsbidraget og stiftskapitalerne.

5. Helsinggr Stiftsadministration varetager fglgende szerlige opgaver for
Folkekirkens Selvforsikringsordning:

e Den generelle administration af selvforsikringsordningen for sa
vidt angar ting-, brand- og arbejdsskader. Dette omfatter i
hovedtrak fglgende opgaver:

o Kundekontakt

Kontakt med Arbejdsskadestyrelsen

Journalisering

Sagsbehandling

Anvisning af forsikringserstatning/afslag pa erstatning

Regressager, salg af fundne genstande,

kontanterstatninger, erstatningskrav mod kendt

skadevolder samt sikringsradgivning.

o Udviklingsopgaver

O O O O O
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Helsinggr Stiftsadministration skal i 2021 opfylde fglgende:

2.1 Falles mal

2.1.1 Stiftsadministrationernes opgavevaretagelse

Stiftsadministrationernes opgavevaretagelse

Mal: Kvalitetssikring af brugen af F2

Resultatkrav
Delmal 1:

Pa tveers af stiftet gennemfgres 1
feelles F2-erfadag for
provstisekreteerer og
stiftsmedarbejdere i 2021 i hvert stift.
Der skal holdes et arligt statusmgde
med hvert provsti og relevant(e)
medarbejder(e) fra
stiftsadministrationen.
Statusmgderne kan afholdes fysisk
eller online.

Statusmgderne skal omhandle bade
brugen af F2 og kvalitetssikring af
datai F2 i provstiet.

Malpunkter og skalering

Delmal

1:

Malet er opfyldt, hvis der er
gennemfgrt mindst 1 feelles
erfadag for provstisekretzerer og
stiftsmedarbejdere i 2021 og der
er afholdt statusmgder med alle
provstier.

Malet er delvist opfyldt, hvis
erfamgdet er afholdt, og
halvdelen af statusmgderne er
afholdt.

Malet er ikke opfyldt, hvis der
ikke er afholdt erfamgde eller der
er afholdt statusmgde med under
halvdelen provstierne.

Delmal 2:

Undervisning af nye
stiftsmedarbejdere i F2 skal ske inden
for de fagrste 2 maneders ansaettelse.

Delmal

2:

Malet er opfyldt, hvis alle nye
medarbejdere er kommet pa
kursus inden for de fgrste 2
maneders ansattelse.

Malet er delvist opfyldt, hvis 1
eller flere medarbejdere ikke er
kommet pa kursus inden for de
farste 2 maneders ansaettelse.
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e Malet er ikke opfyldt, hvis ingen
af de nyansatte er kommet pa
kursus inden for de farste 2
maneders ansattelse.

Delmal 3:

Kirkeministeriet vil en gang i
kvartalet lave et udtraek af stifternes
og provstiernes sager og akter i F2 og
udsende dette til stifterne. I
forbindelse med det udsendte udtraek
udsendes ogsa et bilag til opfglgning
pa kvalitetssikring af data.
Stiftsadministrationerne skal aflevere
det udfyldte bilag til ministeriet i
forbindelse med budgetopfglgningen
hhv. den 24. april, 24. august, 24.
oktober og med aflevering af
arsrapporten.

Delmal 3:

e Malet er opfyldt, hvis deri alle
kvartaler er gennemfgrt
kvalitetssikring i samarbejde
med provstierne.

e Malet er delvist opfyldt, hvis der i
ét af kvartalerne ikke er
gennemfgrt kvalitetssikring i
samarbejde med provstierne.

e Malet er ikke opfyldt, hvis der i to
eller flere af kvartalerne er
gennemfgrt kvalitetssikring i
samarbejde med provstierne.

Ny prast

Mal: Succesfuld implementering og forankring af "Ny preest” i stifterne

Resultatkrav

Hvert stifter vaelger forinden
iveerksattelsen af "Ny praest” om de
vil anvende minimumsmodellen for
introduktion af den nye praest, eller
om de vil anvende en udvidet model.
Den valgte model er udgangspunktet
for resultataftalen.

Resultatkravet er, at alle preester, der
farste gang ansaettes i folkekirken
som preest men en ansaettelseskvote
pa 20 % eller derover kommer
igennem den af stiftet valgte
introduktionsmodel inden for de i
modellen fastsatte tidsrammer.

Ministeriet udsender et Excel-ark til
udfyldelse i stiftet. Arket er en
oversigt, som skal vise antallet af

Malpunkter og skalering

e Malet er opfyldt, hvis 90 % af de
nyansatte praster har veret
igennem det aftalte forlgb inden
for de fastsatte tidsfrister med
udgangen af 2021 og der ved alle
kvartalsopfglgninger er sendt en
oversigt.

o Malet er delvist opfyldt, hvis 75
% af de nyansatte preester har
veeret igennem det aftalte forlgb
inden for de fastsatte tidsfrister
med udgangen af 2021 og der ved
mindst 3 kvartalsopfalgninger
(inkl. arsrapport) er sendt en
oversigt.
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praester indplaceret under Ny Praest
samt hvor mange heraf, der har
gennemgaet de respektive forlgb
under Ny Praest.

Malet er ikke opfyldt, hvis feerre
end 75 % af de nyansatte preaester
har vaeret igennem det aftalte
forlgb inden for de fastansatte
tidsfrister med udgangen af 2021
og der ved mindst 2
kvartalsopfglgninger (inkl.
arsrapport) er sendt en oversigt.

Byggesager

Mal: Hurtig og effektiv sagsbehandling

Resultatkrav

Delmal 1 og 2:

Stiftsgvrigheden har
godkendelseskompetencen i en raekke
sager efter lov om folkekirkens
kirkebygninger og kirkegarde.
Behandlingen af sagerne skal - under
hensyn til konsulenthgring - ske
hurtigt og effektivt.

Der males pa den samlede
behandlingstid hos

samt pa sagsbehandlingstiden i
stiftsadministrationen alene.

stiftsadministrationen og konsulenter,

Malpunkter og skalering

Delmal 1:

Malet er opfyldt, hvis
sagsbehandlingstiden isoleret set
i stiftsadministrationen i 85 % af
sagerne sker inden for 35
kalenderdage.

Malet er delvist naet, hvis
sagsbehandlingstiden isoleret set
i stiftsadministrationen i 70 % af
sagerne sker inden for 35
kalenderdage.

Malet er ikke naet, hvis
sagsbehandlingstiden isoleret set
i stiftsadministrationen i mindre
end 70 % af sagerne sker inden
for 35 kalenderdage.

Delmal 2:

Malet er opfyldt, hvis 85 % af alle
byggesager er godkendt inden for
105 kalenderdage.

Malet er delvist opfyldt, hvis
mere end 70 % af alle byggesager
er godkendt inden for 105
kalenderdage.

Malet er ikke naet, hvis 70 %
eller mindre af sagerne er




M <
Kirkeministeriet

Med implementeringen af
byggesagsmodulet i F2 er det malet, at
alle byggesager behandles gennem
dette modul.

Eftersom man er i opstartsfasen og
stiftet ikke alene er herre over, om
byggesager indleveres via
selvbetjeningslgsningen af
menighedsradene til provsti og i
sidste ende stift, er maleti 2021
opfyldt, hvis 90 pct. af sagerne
behandles via byggesagsmodulet.
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godkendt inden for 105
kalenderdage.
Delmal 3: Delmal 3:

e Malet er opfyldt, hvis 90 % af alle
byggesager er behandlet via
byggesagsmodulet.

e Malet er delvist opfyldt, hvis 80
% af alle byggesager er behandlet
via byggesagsmodulet.

e Malet er ikke ndet, hvis under 80
% af alle byggesager er behandlet
via byggesagsmodulet.




M <
Kirkeministeriet

2.2. Specifikke mal for Helsinggr stift

Side 8

Aktnr. 2019-30941-20

Helsinggr Stift har fglgende specifikke mal for en stiftsadministration og for

Forsikringsenheden:

Forsikringsenheden har fglgende specifikke mal for 2021:

Radgivning af Forsikringsenhedens brugere

Mal: Brugertilfredshedsundersggelsen i 2020 viste, at Forsikringsenhedens brugere
efterspgrger gget og forbedret sikringsradgivning.
Forsikringsenheden vil derfor i 2021 forbedre og forgge sikringsradgivningen for dens

Inden d. 1. juni 2021 skal der i samarbejde
med en ekstern konsulent udarbejdes en
procesplan, hvori omfanget og omrader
med behov for sikringsrddgivning bliver
specificeret.

Pa dette grundlag fastsaettes resultatmal
for 2. halvar 2021, samt danner
efterfglgende udgangspunkt for
fastseettelse af resultatmal 2022.

Malene for 2. halvar 2021 indsendes til
godkendelse hos Kirkeministeriet senest
d. 7.juni 2021.

Delmal 2:

[ 2. halvar 2021 skal der udfgres et endnu
ikke specificeret antal sikringsbesgg hos
Forsikringsenhedens brugere. Malet
fastsaettes med udgangspunkt i
procesplanen under delmal 1 og forventes
at vaere godkendt fra Kirkeministeriet
senest d. 30. juni 2021.

brugere.
Resultatkrav Malpunkter og skalering
Delmal 1: Delmal 1:

e Malet er opfyldt, hvis udarbejdelse
af procesplan og indsendelse af
resultatmal for 2. halvar 2021 sker
rettidigt.

e Malet er delvist opfyldt, hvis enten
udarbejdelse af procesplan eller
indsendelse af resultatmal for 2.
halvar 2021 sker rettidigt.

e Malet er ikke opfyldt, hvis hverken
udarbejdelse af procesplan eller
indsendelse af resultatmal for 2.
halvar 2021 sker rettidigt.

Delmal 2:

e Malet er opfyldt, hvis alle
sikringsbesgg foretages.

e Malet er delvist opfyldt, minimum
75% af sikringsbesggene foretages.

e Malet er ikke opfyldt, hvis mindre
end 75% af sikringsbesggene
foretages.
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Helsinggr Stift har fglgende specifikke mal for 2021:

Introduktion af "Helsinggr-modellen”

Mal: At indfgre "Bornholms-modellen” som et pilotprojekt kombineret med ga-
hjem mgder om aktuelle emner, ogsa kaldet "Helsinggr-modellen”.

Resultatkrav

Delmal 1:

Helsinggr Stift afholder ga-hjem mgder
forskellige steder i stiftet med relevante
emner, fx byggesager, samarbejdsaftaler
mv. Emnevalg sker i samarbejde med
provstierne. Ligeledes indfgres
"Bornholms-modellen” som et
pilotprojekt, hvilket indebeerer, at
personale fra Stiftsadministrationen tager
ud pa lokationer i stiftet og er fysisk
tilstede, hvor menighedsrad kan komme
og fa hjeelp til verserende sager, sdsom
byggesager, samarbejdsaftaler eller
kirkefunktioneerer. Dette vil tilsammen
udggre "Helsinggr-modellen”.

Der vil veere radgivning til konkrete sager
og mulighed for at fa vejledning fra
klokken 14.00-17.00. Fra klokken 17.00-
19.00 vil der veere et ga-hjem mgde med
et opleeg om sidste nyt og aktuelle emner
ved Stiftsadministrationen. Udvikles
sammen med provster, menighedsrad
samt distriktsforeninger.

Delmal 2:

Efter hvert mgde laves der en evaluering,
for afslutningsvist ved udgangen af 2021
at vurdere om projektet skal ggres
permanent i Helsinggr Stift.

Evalueringen indarbejdes i arsrapporten
for 2021.

Malpunkter og skalering

Delmal 1:

Safremt Helsinggr Stift har
gennemfgrt 4 ga-hjem mgder,
étihvert kvartal, i 2021 og
igangsat pilotprojektet med
"Helsinggr-modellen”, er malet
opfyldt.

Safremt Helsinggr Stift har
gennemfgrt ga-hjem mgder
mindst 3 steder i 2021 og
igangsat pilotprojektet med
"Helsinggr-modellen”, er malet
opfyldt.

Safremt Helsinggr Stift har
gennemfgrt ga-hjem mgder
under 3 stederi 2021 og/eller
ikke har igangsat pilotprojektet
med "Helsinggr-modellen”, er
malet opfyldt.

Delmal 2:

Er samtlige afholdte ga-hjem
mgder evalueret, er malet
opfyldt.

Er et atholdt gd-hjem mgde
ikke evalueret, er malet delvist
opfyldt.

Er to eller flere afholdte ga-
hjem mgder ikke evalueret, er
malet ikke opfyldt.
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3. Resultataftalens generelle vilkar og pategning

Resultataftalen indgas mellem Kirkeministeriet og Helsinggr Stift. Det skal
praeciseres, at det aftale- og kontraktlignende begreb, der anvendes i denne
resultataftale, ikke udggr en kontrakt i egentlig aftaleretlig betydning.
Kirkeministeren har det seedvanlige parlamentariske ansvar under hensyntagen
til, at Helsinggr Stift er en selvsteendig institution. Gaeldende lovgivning og
hjemmelskrav, bevillingsregler, budget- og regnskabsregler, overenskomster m.v.
skal fglges, medmindre der pa seedvanlig made er skaffet hjemmel til fravigelse.

Stiftsadministrationen er forpligtet til lgbende at fglge op pa malopfyldelse, og der
skal indgd en vurdering heraf i den kvartalsvise budgetopfglgning til
Kirkeministeriet. Efter udlgbet af kalenderaret udarbejder Helsinggr Stift en
analyse og vurdering af institutionens opfyldelse af de for kalenderaret fastsatte
resultatkrav. Den endelige afrapportering foretages i arsrapporten.

Eventuel genforhandling af resultataftalen kan finde sted, safremt der sker
vaesentlige eendringer i det grundlag, hvorpa resultataftalen er indgaet. Helsinggr
Stift har pligt til at tage initiativ til genforhandling, safremt stiftet bliver
opmearksomt pa sadanne forhold.

Resultataftalen traeder i kraft d. 1. januar 2021
Dato: 10. december 2020
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Biskoppen Departementschefen

Lise-Lotte Rebel



